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Produkt

SD Worx Lgnn for effektiv produksjon

Enterprise /Mid-market 4. 5
Byraer Million Ignnsslipper per ar
Offentlig

0.5

Million Ignnsslipper i BPO
per ar

En apen plattform

230

Direktekunder

KPI 2023 13
420 000 Ignnsslipper per maned (utgang 2023) Regnskapsbyraer
Kommuner

1J/sdworx



Tall vi er forngyd med

Ny fravaersmodul

Byra
B0 &%

= 137 kunder i produksjon
« 21 kunder skal over i lepet av 2023

= 17 Byra-kunder er i produksjon 1 prod
Ikke avialt 52%
= 67 kunder flyttes H1-2024 5% e
Avia
prodsetting
8% ‘
April 7
2
-jfsdworx . tls
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Trender vi er fornogyd med

Observasjoner

Kontroller — stort volum
Kjoreplaner/automatisering - gker
Autoimporter — gker
Klientportaler - gker

Ansatt- og lederportal - gker

1J/sdworx

Fra skepsis til erkjennelse:

«Det som ikke stpttes av automatisering er et problem for 0ss»

Fra classic til web - endring:

«For satt jeg i windows, og det var ulempe a gjore enkelte ting i web, men na er det
mer ulempe a matte gjore enkelte ting i classic»



Produksjon

« Det gar sa det (kundene) griner!!»

Stor vekst i volum, flytt av funksjoner fra
classic til G7, utrulling fravaer

Sterk fokus pa
= Monitorering
= Performance
= Stabilitet
= Test automation

|’Isdworx 5



Statistikk 2022-2023

Assignmentgroup .Y

Sum of Case Count

PAYROLL SUPPORT CASES

1174

876

526

8
@
9

TOTAL

|’Isdworx
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Produkt visjon

“Vi tilbyr den mest moderne, integrerte og
automatiserte lgnnslgsningen i Norge”

1]/ sdworx



Nummer 1!

#1 Automatisert lennsproduksjon

#1 Automatisk sykefravaersrefusjon

#1 Effektiv produksjonsplattform for byraer

#1 Skalerbar lgsning fra 1 — 200 000

#1 Apen plattform

1]/ sdworx




Lonnsportal

Standardisering

«Vi onsker at alle kunder fér en tilnaermet lik mate &
Kkjore lonn pa - med kun minimale lokale tilpasninger, og
at hver enkelt kunde kjores repetitivt med lik prosess
hele veien basert pd en definert plan — og med
informative og brukervennlige portaler for alle roller»

-,I sdworx

|’Isdworx

Ansattportal

Selvbetjening

Ansattfunksjoner for bedrifter med basis behov

«La de ansatte se sin og
registrere sine timer direkte i systemets

-,I sdworx

Byraportal

Produksjon

j for de som kjerer p jon for mangle klienter

«Vi onsker at masseproduksjon skal veere effektiv, at du har god
kontroll p& ksjon, og at du lett kan rapp og fakturere
din lennsproduksjons»

Fakturagrunnlag
Analyse

Oversikt produksjon

|’/ sdworx

Lederportal

Ansvar

Lederfunksjoner for bedrifter med basis behov

«Vi ensker at lederen skal ta ut sine rapporter og godkjenne
timer nar de vil og hvor de vil, via tilgjengelig og sikker
pélogging»

|’/ sdworx

Klientportal

Kommunikasjon

Klientportalen er et viktig verktey for & ivareta sikre, effektive
og mellom og «kunde-
rollers,

«Vi ensker at kommunikasjon melfom kunde og lenningskontor
skal ga gjennom systemet, og ikke slik det gjores i dag med
mail, filer, telefon osv..»

-,I sdworx




Prioriteter

1J/sdworx

Alle kunder over pa ny fraveaerslgsning

Erstatte og fase ut windows-funksjonalitet

Plattform og integrasjons (API'er, import/eksport)

Automatiseringer, {kunstig} intelligens og
kontinuerlig forbedring

Portalfunksjoner

10



Faglig fokus, gkt kapasitet

Jobbe smartere, jobbe bedre...

s

SD Worx plattform — nordisk, men europeisk

Al ?7?

1] sdworx .



Customer service.

Hvordan kan support/kundesenter utnytte
ai-modeller slik at kundene kan sgke og
spgrre ai-modeller om sine spgrsmal, i en

BATTLEFIELDS OF Al IN ORGANISATIONS

modell trent i kontekst av artikler,
beskrivelser, skisser osv....

Content generation.

Hvordan vi i SD Worx kan utnytte ai til &

forsta og beskrive ting, og hvordan vi kan fa
Customer Content Pattern

Service Generation Recognition hjelp direkte i utvikling osv...

Pattern recognition.

Hvordan vare produkter kan utnytte ai-
modeller til tjenester direkte i produktene
slik at vare kunder far mer hjelp

1] sdworx 12



Hva har vi utviklet det siste aret?

|'I sdworx



&3 rer arbeidsliste x

s+ & * Filtrer p& Fima

Hva har vi utviklet det siste aret? — g _* =

Ansatt
Perlode
Periode (alle firma)

Type oppgave

Firmagruppekjgreplan =
gruppexjorep Payroll Integration AP ® <2 o
Utvidelse av transaijonSﬂyten i portalene The listed APIs below are available for SD Worx customers us ~ -

solution. :

Ansattvedlikehold i portalene 10 s ot oA gt e TP 537 it o a1 P v

OpeniD ¢
tandardized technical solutions. &s of today, this Is typically offered " Employee and

IrANSaCtions a5 well as relrieving lookisp codes | Code lists.

Standardverdi Fra verdi Til verdi Verdi

83 Ba380 on CUstoMaT NERdS. W 31 10 ANNET INo 3 SIAKGUS Wit
Oktober November Desember fhe need with a §-month horizon. In addrtion to APls, SD Worx Lenn

Kjoreplanen i klientportalen v < 16 12 4 Endre

1 1 2 3 4 5 1 2 3

20 29 22 4 Endre

. 2 3 4 5 6 7 8 6 7 8 9 10 11 12 4 5 6 7 8 9 10
Kostnadsfordellng 9 10 11 12 13 14 15 13 14 15 16 17 18 19 1 12 13 14 15 16 17

16 17 18 19 20 21 22 20 21 22 23 24 25 26 18 19 20 21 22 23 24

Akkumulatoraksjon &_definisjon 23 24 25 26 27 28 29 27 28 29 30 25 26 27 28 29 30 31

30 31

Regler for genererte transaksjoner

Registrer ansatt e
S atsta b e I I B syktbam Permisjon Permittering Streik Konflikt Ukategorisert
Salgasief 8000% 2,
020284 34567 300 Salg ;
. . " n D1.0.201 G til ansatt
Mye ny funksjonalitet i “saker —
Ansattforholdsatser
gﬂ Pl Thomas Gjertsen (1013) °
100284 34267 Ga til ansatt .

Opprett firma i web

Arslenn | 770 000,00

1A0R N7 01 OF 031

0 Kursfirma AS

Tabell Ansatt (5) 2020101 Minedslonn oktober

Hjelpefunksjon for formelredigering Feit  saisa (147)

Vis feltinformasjon . Min informasjon I

rstlingsopagave Tranasksjener Min informasjan

Vis endringslogg

A-melding: betalingsinformasjon |

oli e
=)L n
5 nye fraveaersytelser i ny modul Ole Olsen IT-Konsulent 100,00 % —
Kontrollpanel  Analyse  Rapporter [o— Arlonn, bruto o

Diverse API-utvidelser & sytaneat

B 1005 Bjorg. JenEm Lennskjoringer 2023 2023032 Ekstra mars 2023

. . 2023032 Ekstra mars 2023  ReGISTRERING
... Link til release notes e e |

v

Ansattnummer Avdeling

Kostnadsfordeling
-+ Leggiiil kostnadsfordeling

50017 -~ PhoAenoe Bilagsbehandling
12.08.2014- Frist: 21.03.2023 kl. 20:00
@  Import reisetransaksjoner
Lennskort Ingen har godkjent eller underkjent milepaelen hittil

Godkjenn milepee! Underkjenn milepe! Nullstil stemme

1J/sdworx

@ internt notat

—+ Leggtil internt notat



https://aditro.service-now.com/cxportal/?id=sd_worx_kb_category&kb_category=f9c6d8c8dbf860109b1f1ea6059619d5

Roadmap

|'I sdworx



Fokusomrader
Lonnsportalen

Erstatte og fase ut windows-funksjonalitet

Automatiseringer

Integrasjonsrammeverk (API'er, import/eksport)

Oversikt over produksjon

Automatisert testing

1] sdworx 16



Utfasing av produkter

SD Worx Lonn Classic (G6) PLWeb

Flytte/erstatte/avvikle funksjonalitet Web-lgsningen for Classic

Pagaende, dag-til-dag funksjoner Delvis utskifting i ansatt- og lederportale

Spesialfunksjoner, backend-funksjoner
Avsluttes sammen med SD Worx Lgnn Classic

Fakta

Gammelt produkt, rapporteringsverktgy for Classic
Delvis erstatning i standard rapportering i web

Avsluttes sammen med SD Worx Lgnn Classic

1J/sdworx



Roadmap Lgnnsportal

Integrasjoner og automatikk

Kontrollpanel Analyse Rapporter Ansatt Ajourhold Fravaer A-melding

Bank og regnskapsfil i kjgreplan

A FULLFBRT Lennsrapportering

Kriterier for start av milepzel

.
} \rltl I la @&  Periodestatus ma vaere minimum: 4  Rapportering

Sending av bankfil for utbetaling

&  Generere bankiransaksjoner

@  Generere regnskapstransaksjoner

F i n d ity @  Generere bankfil

Overfaringsfil

Kriterie!

Integrasjon med SD Worx Lgnn o

@ ¢

Opprett overfaringsfil Overfor til Aritma
s ]

Kontinuerlig utvikling av APl-er

ﬁ W organicazian - o1 Kursfima = & Therese Pareliussen [Kursfima AS)
Utleggshéndtering Payments Approval o Balances
s EERY oo ¢ omeons st Date Submittedby  Clients Controlsum  Approval R e e Coa gt
Integrasjoner Logg ulimegrasie 10032023 Kussfima AS oK of
103652670
B NOK Exchange rates
0o 10032003 Kussfima AS K on
- 126468650 Basa: NOK (Morwegion Krone)
NOK
15.03.2023 Kursfirma AS o on
Lennsarter 19,7420 No currencies has been configured yet.
Lennsartor 16.032023 Kursfima AS ok on
X 96336070
HOK 128.08.2023 - 202
20032023 Kursfirma AS - " Statements (2308.2023 - 0409.2023)
00 v 880.70451
Kursfirma AS
4 Markedspiass - B oK )
« wrsfima
Hislp 433482480 Gould not find any statements, update

" deorx ransen 2023 18



Kontrollpanel Analyse

Administrasjon Brukere
Brukere
—|— Legg til

C oppdater roller

Sek pa brukere

Filtrer visning
Vis deaktiverte brukere

Vis integrasjonsklienter

Filtrer pa portaltilgang
Lennsportal
Klientportal
Ansattportal

Lederportal

\

1J/sdworx

01 Kursfirma AS

Rapporter

Ansatt

000000050000000

Administrasjon

Ajourhold Fraveer

Navn

Andreas Tolnes
Ansatt_ALO
Ansatt_DAN
Ansatt_FOS
Ansatt_SYN
Ansatt_THE

Ame Lockert
Daniel Nilsen
Hans Olav Jensen
Ina-Marie Hansen Engebak
JobRunner
Klient_THE
Kristian Foss
Kunde_ALO

Kunde_DAN

A-melding QOverfaring Import

Brukernavn
andreas.tolnes@sdworx.com
lonndemo+Ansatt_ALO@gmail.com
lonndemo-+Ansatt_DAN@gmail.com
lonndemo+Ansatt_FOS@gmail.com
lonndemo-+Ansatt_SYN@gmail.com
lonndemo+Ansatt_THE@gmail.com
arne.lockert@sdworx.com
daniel.nilsen@sdworx.com
hans.olav.jensen@sdworx.com
ina.marie.engebak@sdworx.com
Jjobrunner@aditrocloud.com

I
Roller

~+ Leggiil

Rolle

Oppsett Saker

E-post
andreas.tolnes@sdworx.com
lonndemo-+ansatt_alo@gmail.com
lonndemo+ansatt_dan@gmail.com
lonndemo-+ansatt_fos@gmail.com
lonndemo+ansatt_syn@gmail.com
lonndemo+Ansatt_THE@gmail.com
arne.lockert@sdworx.com
daniel.nilsen@sdworx.com
hans.clav.jensen@sdworx.com
ina.marie.engebak@sdworx.com

jobrunner@aditrocloud.com

Leder (for avdeling/ansatt) i firma 01 Kursfirma AS

Leder (for en eller flere i et firma) i firma 01 Kursfirma AS

Systemadministrator

Type

Bruker

Bruker

Bruker

Bruker

Bruker

Bruker

Bruker

Bruker

Bruker

Bruker

Bruker

Gyldig fra

Gyldig til

Roadmap Lgnnsportal

Automatisk
opprettelse av
brukere

Automatisk opprettelse av «Aditro ID»
bruker. Samt projisering av roller og
tilknyttet ansatt.

Utrulling fra Q4 2023

19



|,I Lannsportal 01 Firmanavn AS Administrasjon 02 Selskapsnavn AS e Arbeidsliste Roa d m a p L¢ n n S p O r-ta |

Kentrollpanel Analyse Rapporter Ansatte Ajourhold Fravaer A-Melding Overfaring Etterbetaling Import Oppsett Saker
Bytt person
Grethe Marie Hansen Fravaer < | 2019 vy r r
Srssttnn i y ava o g
Oversikt Fravaerssak Seknader til NAV Importert fravaer
Salgskonsulent 80,00% i = =
300 Salg re us ons gsnln
01.09.2011 - Fravaerskalender I Vis arbeidsgiverperiode
Januar Februar Mars April
Lennskort
12 3 4 5 6 12 3 12 3 12 3 4 5 6 7 H Id i -t | | : f k . k .
it eldigital lesning 1or Kommunikasjon
Fravaer 9 10 11 12 13 4 5 6 7 8 9 10 4 5 6 7 8 9 10 8 9 10 11 12 13 14
16 17 18 19 20 171 12 13 14 15 16 17 1 12 13 14 15 16 17 15 16 17 18 19 20 21 med NaV/aItinn
Avlonning 21 22 23 24 25 26 27 18 19 20 21 22 23 24 18 19 20 21 22 23 24 22 23 24 25 26 27 28
Akkumulert avignning 28 29 30 31 25 26 27 28 25 26 27 28 29 30 31 29 30

Sammenstilling inntekt 1 37 k d
Mai Juni Juli August u n er

Akkumulator

1 2 3 4 5 1 2 1 2 3 4 5 3] 7 1 2 3 4
Ordninger og goder
6 7 8 9 10 11 12 3 4 5 6 7 8 9 8 9 10 11 12 13 14 5 6 7 8 9 10 M K M4 I' II'
Faste transaksjoner Ontl nuer Ig utru Ing
13 14 15 16 17 18 19 0 11 12 13 14 15 16 15 16 17 18 19 20 21 12 13 14 15 16 17 18

20 21 22 23 24 25 26 17 18 19.2‘\ 22 23 22 23 24 25 26 27 28 19 20 21 22 23 24 25

27 28 29 30 3 24 25 26 27 28 29 30 29 30 3 26 27 28 29 30 31 Stabilisering Og forbedring
September Oktober November Desember
1 1 2 3 4 5 6 1 2 3 1
2 3 4 5 6 7 8 7 & 9 10 11 12 13 4 5 6 7 8 9 10 2 3 4 5 6 7 8
9 10 11 12 13 14 15 14 15 16 17 18 19 20 1112 13 14 15 16 17 9 10 11 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22 21 22 23 24 25 26 27 18 19 20 21 22 23 24 16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29 28 29 30 3N 25 26 27 28 29 30 23 24 25 26 27 28 29
30 30 3

1] sdworx 20



Roadmap Lgnnsportal

l,’ Lennsportal 01 Kursfirma AS Administrasjon

Kontrollpanel Analyse Rapporter Ansatt Ajourhold Fraveer A-melding Overfgring

Ajourhold Importdefinisjoner

Importdefinisjoner Type ID Beskrivelse Aj O u rh 0 I d av

+ Legg til Fraveerstransaksjoner 1 Import fravasr [ = = -
Variable transaksjoner 23 Import timer I m p o rtd efl n ISJ O n
Variable transaksjoner 4 Travel

Variable transz B 01 Kursfirma AS /5] Importdefinisjon for Variable transaksjoner

vericble rangl e Opprett og vedlikehold av

Import- og medietype Oppsett Feltkoblinger

Variable trans: importdefinisjoner

Felt Kolonne i importfil Verdi

1 FirmalD

3 Ansattnummer
4 Artsnummer
13 Timer

15 Belep

Utrulling Q4 2023

12 Antall

N e o B oW o o

14 Sats

* Kolonnenummer er overstyrt

1] sdworx 21



Roadmap Lgnnsportal

01 Firmanavn AS Administrasjon 02 Selskapsnawn AS e Arbeidsliste
Kontrolipanel Analyse Rapporter Ansatte Ajourhald Fraveer A-Melding Owerfering Etterbetaling Import Oppsett Saker
Etterbetaling Status Ansatt An Periode Differanse  Sist beregnet
C Start ny beregning TIL UTBETALING 1050 Ola Nerdmann 1100 Fastienn 20230071 Mdnedslonn januar 2023 2026,00 27.01.2023 K. 11:26
UTBETALES IKKE 2204 Grethe Murli Nyen 1100 Fastienn 2023001 Manedslann januar 2023 -6 354,00 27.01.2023 kl. 11:26
Vis etterbetalinger med status
oo KREVERBEHANDUNG 1024 Halbert Storlien 2110 0vertid 50% 2023001 Manedslann januar 2023 -78900  27.012023K.11:26
Til tbetaling KREVERGEWANDUNG 1710 Jonas Erlksen Flell 1100 Fastionn 2022012 Ménedslonn desember 2022 1056000  27.01.2023 K. 11:26 = =
Utbetales ikke
TIL UTBETALING 2532 Heidi Merete Berg 2110 Overtid 50 % 2022012 Manedslann desember 2022 540,00 27.01.2023 k1. 11:26
Ansattilknytning Sum 2026900 (5 ransaksjoner)

Jo, Velg ansatt

Visninger per side 50 1< < Side3av? > >
Vis periade

Funksjon for gjennomfgring av
etterbetaling i G7

Vis lpnnart
B3 01 Firmanawn &5

1050 Ola Nordmann  utseTaies X

Art 1100 Fastlann
Differanse - 2026,00

Sist beregnet  27.01.2023 kl. 11:26

— ’ Utrulling Q3-Q4 2023

Transaksjoner
Art Dato Opprinnelig belop  Tidligere differanser ~ Nyttbelep Ny differanse
1100 Fastlonn  01.01-31.01.2023 202600 0,00 0,00 202600

1] sdworx 22



Roadmap Lgnnsportal

Lennsportal 01 Firmanavn AS Administrasjon 02 Selskapsnavn AS G Arbeidsliste

Kontrollpanel Analyse Rapporter Ansatte Ajourhold Fravaer A-Melding Qverforing Etterbetaling Import Oppsett Saker
Ajourhold /  Systemparametere
Systemparametere Funksjonalitetsstyring

Gjelder for 01 Firmanavn AS

Fravaer
Portalgodkjenninger av transaksjoner Funksjoner i ansattportalen

Tilgangsstyring for felt

] ]
) R Feature Standard-verdi  Overstyrt verdi for firma
S o n I u re r I n av
Frifelter pa ansatt Lennsslipp Pa -

I Funksjonalitetsstyring Sammenstillingsoppgave Pa Pa v - -
Integrasjoner R
Transaksjoner Pa P& ~
stilling
Transaksjoner m/vedle: Av
Periodeplan 4 " Av ¥

Kjereplanmalsett

Etterbetaling

Skattekort Funksjoner i lederportal SeIVbetj e n i n g av fu n ij O n Sti I g a n g per

Feature Standard-verdi  Overstyrt verdi for firma .

Transaksjoner Pa v fl rm a .
Transaksjoner m/vedlegg Pa Pa v

Lederrapportering Pa Pa v

Se persondata pa mine Av Av v

Funksjoner i klientportalen

Feature Standard-verdi  Overstyrt verdi for firma Ut ru I I i n g fra Q 1 20 24

Rapportering P& v
Registere transaksjoner Pa Pa v
Attestere transaksjoner Pa Pa ~
Saksflyt lennskontor Av Av ~

1] sdworx 23



Qvrige funksjoner 2023/2024 |

Sending av enkeltslipper pa epost
Nytt virksomhetsregister

Terminoppgjar

3 "\ N>
N R
NNt

Ferieregnskap _

il

Kombinasjonskontroll (kontroll av ,////) \

)‘

\
|

kontoelementer)

Flytting av funksjoner fra windows til
web

1] sdworx 24



Fokusomrader
portaler

1J/sdworx

Selvbetjening

Synlighet

Samhandling

Sikkerhet og samsvar

25



Roadmap portalene

e |,l’ Klientportal 01 Kursfirma AS
Lennskjeringer Transaksjoner Rapporter
Transaksjoner

-|— Registrer fraveerstransaksjon

<<
= = © ® £
2 =

S

a

eeeeeeee

aaaaaaaa

1J/sdworx

Fravaersregistrering
I portalene

Muligheten for a registrere
fravaerstransaksjoner i portalene, med
mulighet for a differensiere
godkjenningsflyten fra
lgnnstransaksjoner

Utrulling Q4 2023

26



I’I Ansattportal 01 Kursfirma AS

Lennsslipp Sammenstillingsoppgave Transaksjoner

Transaksjoner Lonn
—|— Registrer lennstransaksjon

Status
Registrert
Sendt il attestering
Attestert
Anvist
Overfert til lonn
Returnert

Awvist

Tidsintervall
@ Transaksjon

Registrering

Timeregistrering

Fraveer

Status

Returnert

Returnert

Returnert

Returnert

Returnert

Avvist

Min informasjon

Lonn- og trekkart ~ Beskrivelse
1200 Lagleder 2

2094 Smusstillegg

5000 Reiseutlegg

5000 Reiseutlegg

5000 Reiseutlegg

5001 Utlegg

Fra dato Til dato Antall Timer Sats Belop
785,00

50,00

1030,00

1020,00

1010,00

55,00

D DD S

)e

)e

1J/sdworx

Roadmap portalene

Varslinger

E-postvarsling pa hendelser i portalene

Varslinger pa transaksjoner

Eksempel: Ansatte blir varslet om returnerte
transaksjoner

Varslinger pa saker

Eksempel: Klient blir varslet ved statusendring

Utrulling Q1-Q2 2024

27



Transaksjoner Ukesregistrering

Ukesregistrering

Registrer timer for ansatt

e Kari Nordmann

Velg méned for registrering

Mars 2023

01.03-06.03 (Uke9) > 07.03-13.03(Uke10) > 14.03-2003 (Uke11) >

Velg mal

Lennsregistrering

Art
2010 Timelonn

2110 Overtid 50%

3605 Avspasering overtid 50%
4+  Leggtilny

sum

1J/sdworx

w

v Opprett/endre mal

Ansattforhold
3 Administrasjonssjef
3 administrasjonssjef

3 Administrasjonssjef

Avdeling
200 Administrasjon
200 Administrasjon

200 Administrasjon

21.03-27.03 (Uke12) >  28.03- 31-03 (Uke 13)

() Sendt til attestering (] Attestert

Tirsdag 01.03  Onsdag 02.03  Torsdag 03.03  Fredag 04.03  Lordag 05.03
75 75 75 7.5 0

o 30 o o a

i} [i] a a [i]

75 03 5 15 a

Sendag 06.03
]
o

]

() Returnert

Sum

375

Send til attestering

Roadmap portalene

Ukesregistrering og
attestering

Registrering og attestering av
timer/fravaer i ukebasert design

Utrulling Q3-Q4 2023

Prosjektregistrering og godkjenning

Utrulling Q1 2024

28



Roadmap portalene

Fraveer
Oversikt Fraveerssaker NAV-skjemaer
@ 110 Eqo 22 I I aval
Omsorgsdager x_l Egenmeldingsdager Feriedager
Kalender < 2023 v > Vis fraveer registrert i Classic
. . .
Salgssjef 10000% 2, { Test i
raveerssaker, Innsyn 1or ansatt, leder
) )
25.03.1973 01.01.2016 - 01.06.2016
Januar Februar Mars April Mai Juni Juli kI M t
og klient.
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Roadmap portalene

Utvidelse av saksfly

Transaksjonsflyt mellom de ulike
portalene.

Eksempel: saksflyt mellom leder og
klient
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Spersmal? - Vi er tilgjengelig under konferansen!

Daniel, Therese, Tor-Erik,

Hans Olav og Arne
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